POLITICA DE PRIVACIDADE DA MAR ABERTO E LGPD
A Mar Aberto compromete-se a proteger sua privacidade e garantir seus direitos.

Nesta Politica de Privacidade, em conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei
Federal n® 13.709/2018 — LGPD), esclarecemos quais informagdes séo coletadas dos
usuarios, como esses dados sdo manipulados e quais sao os direitos dos
proprietarios/anunciantes dessas informacodes.

A Lei Geral de Protegcao de Dados (LGPD) regula o tratamento de dados pessoais pelas
empresas e confere a vocé uma série de direitos, que podem ser exercidos a qualquer
momento. Esses direitos asseguram transparéncia, acesso e controle sobre as praticas de
tratamento dos seus dados pessoais.

1. DEFINIGAO DE USUARIOS E APLICABILIDADE
Para fins desta Politica de Privacidade, consideraremos como usuarios:

e Usuarios da Loja Virtual: usuarios compradores/anunciantes que acessam ou
interagem com a loja virtual da Mar Aberto.

e Compradores ou Clientes Finais: usuarios que preencheram formularios ou, de
qualquer forma, incluiram dados na loja virtual e redes sociais da Mar Aberto.

A politica é aplicavel atodos os clientes que acessarem ou realizarem conversdes nas lojas
virtuais, landing pages, redes sociais e outros servicos disponibilizados pela Mar Aberto e
suas empresas afiliadas.

Caso nao concorde com os termos deste documento, é importante que interrompa
qualquer uso dos nossos softwares, sistemas, ferramentas e lojas virtuais, ndo inserindo
qualquer informacéo pessoal nas nossas ferramentas automaticas de captura de dados.

Em caso de duvidas, entre em contato Cconosco pelo e-
mail atendimento@maraberto.app, serd um prazer orienta-lo.

2. CONTROLE E RESPONSABILIDADE SOBRE OS DADOS

A Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados) detalha dois principais
agentes:

a) Controlador

E a empresa que controla os dados dos titulares. E responsével pela coleta e utilizagéo dos
dados conforme a permissao do titular e de acordo com as finalidades da lei, sendo
considerado responsavel primario pelos dados. Simplificando, o controlador decide o que
serd feito com os dados.

b) Operador

E a empresa que o controlador utiliza para realizar operagoes especificas de tratamento
dos dados, como armazenar e processar as informagdes coletadas. O operador é
considerado responsavel secundario pelos dados e executa as decisdes do controlador.



A Mar Aberto é considerada Controladora dos dados de seus clientes/anunciantes e
responsavel pelo tratamento e protecdo das informagdes capturadas por esta loja
virtual, suas ferramentas, iscas ou outras formas no meio digital.

Portanto, o exercicio dos seus direitos como titular deve ser realizado diretamente perante
a Mar Aberto.

3. DEFINI(}AO DE CLIENTE
Para os fins desta Politica de Privacidade, o termo "Cliente" refere-se a:

e Usuarios da Loja Virtual: qualquer pessoa fisica ou juridica que interaja com os
canais digitais ou demonstre interesse nos produtos ou servigos;

¢ Compradores: usuarios que preencherem formularios ou realizarem pedidos.

Ao fornecer dados pessoais para obter informagdes ou contratar servigos, o usuario sera
considerado comprador, estando sujeito a esta Politica.

4. QUAIS DADOS SAO COLETADOS
4.1 Usuarios da Loja Virtual
Dados de navegacéo:
e EnderecolIP
e Localizagao (pais)
e Paginas visitadas
e Tempo de permanéncia
e Interacoes e rastreamento de cliques

Embora a Mar Aberto ndo colete essas informag¢des com o objetivo direto de identificagéo,
é possivel identificar usuarios direta ou indiretamente.

Cookies:

Pequenos arquivos armazenados no dispositivo do usuario para melhorar a navegacéao e
reconhecer acessos anteriores.

4.2 Proprietarios, Anunciantes e Compradores
Informagdes cadastrais:

¢ Nome completo

e CPF

o Telefone

e E-mail

e Dados da experiéncia ou servigo



Informacdes de pagamento

Dados necessarios para hospedagem da experiéncia ou aquisigao

Atencao (dados de menores e sensiveis):

Dependendo do servigo contratado, poderao ser solicitados:

Dados de menores de idade

Dados pessoais sensiveis

Nestes casos, a Mar Aberto garante que:

O tratamento sera realizado em conformidade com a legislagao vigente;
Havera respeito as bases legais aplicaveis;
Serdo adotadas medidas de seguranca adequadas;

Quando necessario, sera exigido consentimento especifico do responsavel legal.

4.3 Dados coletados - detalhamento

Clientes:

Nome, e-mail, telefone, CPF

Produto ou servigo de interesse

Pagamentos:

Numero do cartéo
Nome do titular
Data de validade
Cddigo de seguranca
Bandeira
Parcelamento

Endereco de cobranga

Proprietarios:

Dados bancarios para repasse

Dados técnicos:

Endereco IP
Localizagéo

Cookies

4.4 Informacodes de navegacao

Tempo de permanéncia



e Funcionalidades acessadas

e Interagdes com a plataforma

5. FINALIDADE DO TRATAMENTO DE DADOS
Os dados poderao ser utilizados para:

e Execucdo de contratos

e \Verificacao de identidade

e Comunicagao com usuarios

e Envio de propostas comerciais

e Marketing e campanhas

e Melhoria da experiéncia

e Cumprimento de obrigagdes legais

A utilizacdo da loja virtual depende de consentimento livre, informado e inequivoco.

6. COMO 0S DADOS SAO COLETADOS E PROCESSADOS
Os dados poderéo ser tratados:

e Em meio fisico ou digital

e Deforma automatica ou manual

e Pore-mail, telefone ou sistemas
A Mar Aberto adota medidas de segurancga para prevenir:

e Acesso ndo autorizado

e Perda

e Alteracéo

e Divulgacao indevida

Contudo, nao é possivel garantir seguranga absoluta contra ataques externos.

7. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

Usuarios da Loja Virtual

Os dados nao serdo divulgados sem consentimento, exceto quando necessario para:
e Cumprimento legal

e Ordensjudiciais



e Execucéo contratual
Terceiros e parceiros
Os dados poderao ser compartilhados com:
e Prestadores de tecnologia
e Empresas de marketing
e Instituigdes financeiras
Esses terceiros utilizam os dados apenas para as finalidades contratadas.
Integragcdo com grupo

Os dados podem ser integrados ao banco de dados das marcas da Mar Aberto.

8. USO DE COOKIES - ASAAS
O ASAAS atua como operador de dados.
Cookies sao utilizados para:

e ldentificar usuarios

e Melhorar navegacgéo

e Personalizar experiéncia

e Cookies de terceiros
e Cookies de sessao
e Cookies de rastreamento (UTM)

O usuario pode gerenciar cookies no navegador.

9. DIREITOS DO TITULAR
O titular pode:
e Confirmar tratamento
e Acessardados
e Corrigir
e Solicitar excluséo
e Solicitar portabilidade
e Revogar consentimento

e Saber com quem os dados foram compartilhados



Os dados serdo mantidos apenas pelo tempo necessario.

10. COMO EXERCER DIREITOS
Solicitagdes via:
atendimento@maraberto.app
Assunto:

[LGPD] Nome do Titular

Necessario envio de documento com foto.

11. RESPONSABILIDADE POR TERCEIROS

Terceiros que utilizarem dados fora do previsto serdo responsaveis de forma
independente.

12. ATUALIZAGOES

A Politica podera ser atualizada a qualquer momento.

13. CONTATO

atendimento@maraberto.app

14. INTEGRAGAO COM DEMAIS DOCUMENTOS

Esta Politica de Privacidade deve ser lida em conjunto com o Contrato do Anunciante, a
Politica de Cancelamento e o Termo de Adesao e Condi¢gdes de Uso da Mar Aberto, que
integram o presente documento como anexos.

Em caso de conflito entre as disposicOes desta Politica e as politicas referidas, prevalecera
a redacao mais protetiva ao USUARIO e a que melhor reflita a posicao da Mar Aberto como
mera intermediadora.



